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Resolucidn No. 099 de octubre de 2018

los empleos publicos de

los distintos niveles jerarquicos del Instituto de Deportes y Recreacion del Meta -

IDERMETA”

EL DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO DE DEPORTE Y RECREACION DEL
META
en uso de sus facultades legales y especialmente las conferidas por la Constitucién
Politica, el Decreto de nombramiento No. 0016 del 2016 de fecha 05 de enero de 2016
y el acta No. 010 del 05 de enero del 2016.

CONSIDERANDO:

Que la Ley 909 de 2004 sefiala las normas que regulgn_ el empleo publico, la carrera
administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones.

Que el Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcion Publica,
capitulo 6 manuales especificos de funciones y de competenc!as Iat?or_ales e_stablece
en paragrafo 2 “E/ Departamento Administrativo de fa Funcion Publica brindara ia
asesoria técnica necesaria y sefialaré las pautas e instrucciones de caracter general
para la adopcion, adicién, modificacion o actualizacién de los manuales especificos.

ini ' 4 una revision selectiva de los
lgualmente, este Departamento Administrativo adelantar )
Mmanuales especiﬁco{:ade funciones y de competencias laborales _de los organismos y
las entidades de la Rama Ejecutiva del Orden Nacional,l para verificar ’el cumplimiento
de lo dispuesto en el presente articulo. Las entidades deberan atender las

Que mediante el Decreto 815 de 2018, se modifica e/ Decre£ mfiﬁégﬁ}eifmngg
eglamentario del Sector de Funcion Publica, en lo relacionac Yk u;cﬁ
aborales generajes para los empleos publicos de los distintos niveies jerarq -
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giante Resolucion No 223 del 14 de .
que Mé ; : octubre de 2008 se actualiza el manual
fico de funciones y de competencias laborales para Jos empleos de [nstituto de

eci :
esP y Recreacion del Meta.

Depﬂftes
se el Decreto 815 de 2018 ‘modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario
Funcion Publica, en lo relacionado con las competencias laborales

Jel Sector de
los empleos publicos de los distintos niveles jerérquicos”

genera:’es para

Que corresponde al Instituto de De_portes y Recreacion del Meta — IDERMETA, le
corresponde adoptar las competencias laborales establecidas en el Decreto 815 de
2018.

En mérito de lo anterior,
RESUELVE:

los empleos publicos

tencias laborales para
ecreacion del Meta —

ARTICULO PRIMERO: Adoptar las compe
de los distintos niveles jerarquicos del Instituto de Deportes Y R
DERMETA conforme las determina el Decreto 815 de 2018.

AS FUNCIONALES. Las competencias

ARTICULO SEGUNDO: COMPETENCI
funcionales precisaran Yy detallaran lo que debe estar en capacidad de hacer el
y se definiran una Vvez S€ haya determinado €l

ercer un cargo
| de aquel, conforme @ los sig

fio O resultados de la actividad |
ercicio de Sus funciones.
rrespondan a cada criterio d

uientes parametros.

empleado para ej
aboral, que dan cuenta de

contenido funciona

1. Los criterios de desempe
la calidad que exige el buen ¢€j

2 Los conocimientos basicos que ¢0

e desempefio de un

empleo.
strarse las contribuciones del empleado para

3 Los contextos en donde deberan demo

evidenciar su competencia.
n las competencias laborales de los
-

4. Las evidencias requeridas que demuestre
empleados. I
A~ -

I(*J:IT, 822002510-6
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CULO TERCERO: COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES. Las

ART X :
otencias comportamentales se describiran teniendo en cuenta los siguientes

mp
L.utcr!OS

ponsat:’ilidad por personal a cargo.

{ Res
» Habilidades Y aptitudes laborales.

3 Responsabilidad frente al proceso de toma de decisiones.

4 Iniciativa de innovacioén en la gestion.
5 Valor estratégico € incidencia de la responsabilidad

\RTICULO CUARTO: COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES COMUNES A LOS
SERVIDORES PUBLICOS.

Competencia Definicion de la Conductas asociadas
competencia

B : e Mantiene sus competencias
:ﬂﬁﬂ:‘ﬁc‘,’;’r‘ y aplicar actualizadas en funcién de los cambios
nuevss que exige la administracién publlca en
conocimientos la prestacién de un éptimo servicio.
3?gt:§te;egulamones o Gestiona sus propias fuentes de
tecnolog'ias informacién confiable y/o participa de

Aprendizaj disponibles espacios informativos y de capacitacion.

izaje ; _
i étod

Fontinuo rl:ro;raonfas d: o Comparte sus saberes y habilidades
trabajo para con sus compafieros de trabajo, y
T aprende de sus colegas habilidades

' | actualizada la diferenciales, que le permiten nivelar
ofectividad de sus sus conocimientos en flujos informales
practicas laborales de inter-aprendizaje.
y su vision del
contexto.
P

z
NIT A\*/
B 822002510.6 o ——
dm 2 3 i
ol i lnl;tra.lwa Villa Olimpica i META
i Viwrrt e Orrortes . des

Pagm W 01469.6?01485 Vicio (Meta)

A der
d HOv.C0



|
|
H

I_
., |
i?__\,\b/ '|L R

PROCEDIMIENTO ACTO ADMINISTRATIVO

——

GESTION DE TALENTO HUMANO

[ Emision y vigencia: 28-08-2018

| Cédigo: GTH-AA-001

Definicion de la
competencia
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Conductas asociadas

Realizar las
funciones y cumplir

Orientacion al
”§Uario y al

=i

Orientacién a los compromisos
resultados organizacionales
con eficacia,
calidad y
oportunidad.
———
Dirigir las
decisiones y

acciones a la
satisfaccién de las
necesidades e
intereses de los
usuarios (internos Y
externos) y de los

—

ciudadanos, de

22&332092510-6
Seds a0 No. 24 .03

& Administrag
Tg]éhng?";'?"at'va Villa Olimpica
Péging Wep, 01469-6701465 Vicio (Meta)

*
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Asume la responsabilidad por sus
resultados.
Trabaja con base en objetivos

claramente establecidos y realistas.
Disefia y utiliza indicadores para medir
y comprobar los resultados obtenidos.
Adopta medidas para minimizar riesgos
Plantea estrategias para alcanzar
superar los resultados esperados.

Se fija metas y obtiene los resultados
institucionales esperados - Cumple con
oportunidad las funciones de acuerdo
con los estandares, objetivos y tiempos
establecidos por la entidad.

Gestiona recursos para mejorar la
productividad y  toma medidas
necesarias para minimizar los riesgos.
Aporta elementos para la consecucion
de resultados enmarcando  sus
productos ¥ / 0 sefvicios dentro de las
normas que rigen a la entidad.

Evalua de forma regular el grado de
consecucién de los objetivos.

Valora y atiende las necesidades y
peticiones de los usuarios y de los
ciudadanos de forma oportuna.
Reconoce la interdependencia entre su

trabajo y el de ofros.
Establece mecanismos paia conocer
las necesidades € inquietudes de los

usuarios y ciudadanos. -
Incorpora las necesidades de usuarios y

. <~
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|

publicas asignadas
a [a entidad.

visiébn de servicio a corto, mediano Yy
largo plazo. '

Aplica los conceptos de no
estigmatizacién y no discriminacion y
genera espacios y lenguaje incluyente.
Escucha activamente e informa con
veracidad al usuario o ciudadano

| Compromiso
con la

\ organizacion

Alinear el propio
comportamiento a
las necesidades,
prioridades y metas
organizacionales

Promueve el cumplimiento de las metas
de la organizacion y respeta sus
normas. _
Antepone las nhecesidades de la
organizacion a SUs propias
necesidades.

Apoya a la organizacion en situaciones
dificiles.

Demuestra sentido de pertenencia en
todas sus actuaciones.

Toma la iniciativa de colaborar con sus
compafieros y con otras areas cuando
se requiere, sin descuidar sus tareas

Trabajar con ofros
de forma integrada
y armoénica para la
consecucion de
metas
institucionales
comunes.

Cumple los compromisos que adquiere
con el equipo.

Respeta la diversidad de criterios y
opiniones de los miembros del equipo.
Asume su responsabilidad como
miembro de un equipo de trabajo y se
enfoca en contribuir con el compromiso
y la motivacion de sus miembros.
Planifica las propias acciones teniendo
en cuenta su repercusion en la

o 822002510 5
$ d:ra 16 No. 24 .03
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conformidafc_l con las ciudadanos en los  proyectos
responsabilidades institucionales, teniendo en cuenta la
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Definicion de la :
compeXehETs Conductas asociadas
consecucion de los objetivos grupales.

e Establece una comunicacién directa con
los miembros del equipo que permite
compartir informacién e ideas en
condiciones de respeto y cordialidad.

e Integra a los nuevos miembros y facilita
su proceso de recohocimiento Y
apropiacién de las actividades a cargo
del equipo.

e Acepta y se adapta facilmente a las

Enfrentar con nuevas situaciones.
flexibilidad las e Responde al cambio con flexibilidad.
Adaptacion al situac_iones nuevas e Apoyaa la entidad en nuevas
b asumi_endo o un Fiecusmnes y coopera actwamgnt_e enla
manejo positivo Y implementacion de nuevos objetivos,
constructivo de los formas de trabajo y procedimientos.
cambios. « Promueve al grupo para que se adapten
e a las nuevas condiciones

ARTICULO CUARTO COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES POR NIVEL
JERARQUICO: Las siguientes son las competencias comportgmentales que, como
minimo, deben establecer las entidades para cada nivel jerarquico de empleos; cada

entidad podra adicionarlas con fundamento en sus particularidades:

Nivel Directivo

icio asociadas
Definicion de la | Conductas
o competencia
¥
N
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Definicion de

competencia la

Conductas asociadas

Vision
sstratégica

P———

Anticipar oportunidades y
riesgos en el mediano y
largo plazo para el area a
cargo, la organizacién y su
entorno, de modo tal que
la estrategia directiva
identifique la alternativa
mas adecuada frente a
cada situacion presente 0
eventual, comunicando al
equipo la l6gica de las
decisiones directivas que
contribuyan al beneficio de
la entidad Y del pais.

tfectivo

SN

Gerenciar
optimizando la

del_talento disponDE >

NIT
oo 82200251 0.5

ATerg
SE[ie 15 No. 24 -03

Teléfangs:

Administrativa Villa Olimpica
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R
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e Articula objetivos, recursos y

metas de forma tal que los
resultados generen valor
Adopta alternativas si el
contexto presenta
obstrucciones a la ejecucion de
l_a planeacion anual,
involucrando al equipo, aliados
y superiores para el logro de los
objetivos

Vincula a los actores con
incidencia potencial en los
resultados del area a su cargo,

para  articular acciones O
anticipar negociaciones
necesarias.

e Monitorea periédicamente los
resultados alcanzados e
introduce  cambios €N la
planeacién para alcanzarlos.

e« Presenta nuevas estrategias

ante aliados Y superiores para
contribuir  al logro de los
objetivos institucionales.

o Comunica de manera asertiva,
claray contundente €l objetivo 0
la meta, logrando 12 motivacion
Yy compromiso de los equipos de

| tbao. el
on y logfa que

. Traduce la visi
cada miembro del equipo S€
porte, en un

comprometa Yy @

entorno Earticigativo y de toma

| Pagina7de 1
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competencia Definicion  de  Ia

Conductas asoci
competencia sociadas

creando un  entorno
positivo y de compromiso

para el logro de los
resultados

de decisiones

e Forma equipos y les delega
responsabilidades y tareas en
funcién de las competencias, el
potencial y los intereses de los
miembros del equipo

e Crea compromiso y moviliza a
los miembros de su equipo a
gestionar, aceptar retos,
desafios y directrices,
superando intereses personales
para alcanzar las metas

e Brinda apoyo y motiva a su
equipo en momentos de
adversidad, a la vez que
comparte las mejores practicas
y desempefios y celebra el éxito
con su gente, incidiendo
positivamente en la calidad de
vida laboral

e Propicia, favorece y acompafa
las condiciones para generar y
mantener un clima laboral
positivo en un entorno de
inclusion.

+ Fomenta la comunicacién clara
y concreta en un entorno de
respeto.

e Prevé situaciones Yy escenarios

Determinar eficazmente futuros.

Planeacion las metas Y PinfidadeS . Establece los planes de accion

institucionales, necesarios para el desarrollo de

L identificando las acciones, los objetivos _estratégicos,

<o\

e ———
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Definicion de

la
competencia

Conductas asociadas

los  responsables,
plazos y los
requeridos
alcanzarlas

los
recursos

para

teniendo en cuenta actividades,
responsables, plazos y recursos
requeridos; promoviendo altos
estandares de desempefio.
Hace seguimiento a |la
planeaciéon institucional, con
base en los indicadores y metas
planeadas, verificando que se
realicen los  ajustes y
retroalimentando el proceso.
Orienta la planeacion
institucional con una visién
estratégica, que tiene en cuenta
las necesidades y expectativas
de los usuarios y ciudadanos
Optimiza el uso de los recursos
Concreta oportunidades que
generan valor a corto, mediano
y largo plazo.

Toma
decisiones

‘-.,_-__‘___‘_‘—___‘_

de | atender

Elegir entre dos © mas
alternativas para
solucionar un problema 0
una situacion,
comprometléndose con
acciones concretas Y
consecuentes  ¢on la
decisién

NIT. 822002510-6

arrera 16 No. 24 -03
T Ede Admnmstratwa Villa Olimpica

13&} nos
Pagre Wem

01489-8?01465 Vicio (Meta)

Vi idereta, Gov.co

Elige con oportunidad, entre las
alternativas  disponibles, los
proyectos a realizar,
estableciendo.
responsabilidades precisas con
base en las prioridades de la
entidad.

Toma en cuenta la opinién
técnica de los miembros de su
equipo @l analizar las
alternativas existentes para
tomar una decision y
desarrollarla.

Decide en situaciones de alta

)ﬂé"META

0

-
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Gestidn
desarrollo
las personas
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Definicion
competencia

de la

Conductas asociadas

Gonjplejidad e incertidumbre
teniendo en consideracion la
copsecucién de logros Y
objetivos de la entidad.

Efectua los cambios que
considera necesarios para
solucionar  los  problemas
detectados 0 atender

R

Forjar un clima laboral en
el que los intereses de los
equipos Y de las personas
se armonicen con oS
objetivos Y resultados de
la organizacién,
generando Oportunidades
de aprendizaje

desarrollo, ademas de
incentivos para reforzal el

alto rendimiento

situaciones particulares y Se
hace responsable de la decision
tomada.

Detecta amenazas y
oportunidades frente a posibles
decisiones y elige de forma
pertinente.
Asume los

riesgos de las

[
. |dentifica las competencias de
los miembros del equipo, 1as
evallia y las  impulsa
activamente pard su desarrollo
aplicacion @ las tareas

asignadas.
Promueve
equipos con

ositivas Y 9
aprendizaje

oniendo
experiencias,
problemas-
. Organiza

|a formacion de
interdependencias
enera espacios de
colaborativo,
comun

hallazgos Y

]

entornos de
fomentar la

S

NIT. 822002510-6

:’g:f: 16 No. 24 -03
dministrativa Villa Olimpica

8|
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trabajo

decisiones tomadas.
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Definicion
competencia

de |
a | Conductas asociadas |

pqlwalencia profesional de los
miembros del equipo, facilitando
la rotacion de puestos y de
tareas

Asume una funcién orientadora
parg promover y afianzar las
TEjOTES practicas y
desempenos.

Empodera a los miembros del
equipo dandoles autonomia y
poder de decision, preservando
la equidad interna y generando
compromisoc en su equipo de
trabajo.

Se capacita permanentemente
y actualiza sus competencias Y
estrategias directivas

Integra  varias areas de
conocimiento para interpretar
las interacciones del entorno.

Pensamiento
Sistémico

Comprender Y afrontar la
realidad y sus conexicnes
para abordar el
funcionamiento integral Y
articulado de la
organizacién e incidir en
los resultados esperados

-

NIT. 8220025106

Comprende Y gestiona

las

interrelaciones entre las causas
los efectos dentro de los

diferentes
participa.
|dentifica
sistemas
inmerso Y

afrontar los

Participa

equipo

procesos en los que
la dinamica de los
en los que S€ ve
sus conexiones para
retos del entorno.

activamente en el
considerando su

comEIejidad e interdegendencia N
/

AT
Sarra 16 No. 24 -03

ede i
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Resolucion de
conflictos

"L

Capacidad para identificar
situaciones que generen
conflicto, prevenirlas 0
afrontarlas ofreciendo
alternativas de solucion y
evitando las
consecuencias negativas.

-

Nivel Asesor

——

//_‘

Competencia

F—

Definicion de 1a
competencia

Confiabilidad
técnica

Contar con los

conocimientos técnicos

e

regueridos y aElicarIos a

féiT. 822002510-6
arrera 16 No. 24 -03
€0e Administrativa Villa

Olimpica

T i
FSefonos: 6701469-6701465 Vicio (Met)
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etencia Definicion de .
comP competencia la | Conductas asociadas j
para impactar en los resultados
esperados
e Influye positivamente al equipo
d_esde una perspectiva
s[stémica, generando  una
dl_namica propia que integre
diversos enfoques para
P— interpretar el entorno
e Establece estrategias que

permitan prevenir |os conflictos
o detectarlos a tiempo

Evaltia las causas del conflicto
de manera objetiva para tomar
decisiones.

Aporta  opiniones, ideas ©
sugerencias para solucionar los
conflictos en el equipo.

Asume como propia la solucion
acordada por el equipo.

e Aplica soluciones de conflictos
anteriores  para situaciones
L_____smilares

T e

Conductas asociadas

Mantiene actualizados

conocimientos parad
gestion de la entidad

sus
apoyar la

<A
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situaciones concretas de

trabajo, con altos estandares
de calidad

,!
|

e Conoce, maneja y sabe aplicar
los conocimientos para el logro
de resultados

Emite conceptos técnicos U
orientaciones claros, precisos,
periinentes y ajustados a i6s
lineamientos  normativos Y
organizacionales

Genera conocimientos técnicos
de interés para la entidad, los
cuales son aprehendidos Y
utilizados en el actuar de la
organizacion.

e Apoya la generacion de nuevas
ideas y conceptos para el
| mejoramiento de la entidad
e Prevé situaciones y alternativas
Generar y desarrollar de solucion que orienten la
nuevas ideas, conceptos, toma .t%e decisiones de la alta
métodos y soluciones direccion _
Creatividad e orientados a mantener la » REGOHOFde dy haCFi' viables IFE;S
| innovacién competitividad de 12 entidad oportunidades y 1as GOFEP? el
; y el uso eficiente de con sus jefes para contribuir a
recursos logro Fle objetivos y metas
institucionales
e Adelanta estudios o)
investigaciones Yy los
documenta, para contribuir a la
dinamica de la entidad y su
| compeiividad
o _—— + Prevésituacionesy alternativas
ici los problemas de solucion que orientan a
Iniciativa ﬁ?;?:,ﬁ?;fﬁ: alterﬁ\ativas de toma de decisiones de la alta
2 direccién.
S solucien w
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Propone acciones concretas
para solucionarlos.
| * Reconoce y hace viables las
P— oportunidades.

Esta!:olece y mantiene relaciones
cordiales y reciprocas con redes
0 grupos de personas internas y

. . externas de la organizacion que
Capacidad para relacionarse faciliten la consecucién de los

construccion | en diferentes entornos con objetivos institucionales.

jerelaciones | el fin de cumplir los objetivos » Utiliza contactos para conseguir
institucionales objetivos.

~ e Comparte informacion para
establecer lazos.
¢ |Interactua con oftros de un modo
efectivo y adecuado.

e Se informa permanentemente
sobre politicas
gubernamentales, problemas y
demandas del entorno.

e Comprende el entorno
organizacional que enmarca las
Conocer e interpretar la situaciones objeto de asesoria 'y

_ organizaciéon, - su lo toma como referente.
Conocimiento | funcionamiento Yy~ SUS o |dentifica las fuerzas politicas
\de! entorno relaciones con el entormo. que afectan la organizacion y

las posibles alianzas y las tiene
en ocuenta al emitir sus
conceptos técnicos.

e Orienta el desarrollo  de
estrategias que concilien las
fuerzas politicas y las alianzas
enprodela organizacion.

L .
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Definicion de la competencia

Conductas asociadas \

Poner a disposicion de la

Aporte técnico-
profesional

Administracion sus saberes
profesionales especificos y
sus experiencias previas,

gestionando la actualizacién
de sus saberes expertos.

Aporta soluciones alternativas
en lo que refiere a sus saberes
especificos

Informa su experiencia
especifica en el proceso de toma
de decisiones que involucran
aspectos de su especialidad

Anticipa problemas previsibles
que advierte en su caracter de
especialista

Asume la interdisciplinariedad
aprendiendo puntos de vista
diversos y alternativos al propio,
para analizar y ponderar
soluciones posibles

Comunicacién
efectiva

Establecer comunicacion
ofectiva Yy positiva con
superiores jerarquicos, pares

ciudadanos, tanto en la
expresion escrita, como
verbal y gestual.

NN\____‘_‘_-_
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o 822002510.5

Cli
Sed:ra 16 No. 24 -03

Telg,
p

OAngl'n_inistrativa Villa Olimpica
Agina ms,egmi 463-6701465 Vicio (Meta)

o AUETTRNA, OV, O

Utiliza canales de
comunicacién, en su diversa
expresion,  con claridad,
precision y tono agradable
para el receptor

Redacta textos, informes,
mensajes, cuadros o graficas
con claridad en la expresion
para hacer ofectiva y sencilla
la comprension

Mantiene escucha y lectura
atenta @ efectos  de
comprender mejor }os
mensajes © informacion

recibida




i

PROCEDIMIENTO ACTO ADMINISTRATIVO

e

| . — - -
o TEmlSlOn y vigencia: 28-08-2018 -
ot Codigo: GTH-AA-001 | Pagina 16 de
/,___,,, 21 J
‘ e Da respuesta a cada
| comunicacién recibida de
| modo inmediato
|
e Ejecuta sus tareas con [os
Desarrollar las tareas a cargo criterios de calidad
en e,'_l ~ marco de los establecidos
procedimientos vigentes y| ° Revisa procedimientos €
!gestién g proponer e introducir instrumentos para mejorar
- Jimientos acciones para acelerar la tiempos y resultados y para
mejora  continua Y la anticipar ~ soluciones @
productividad. problemas

Desarrolla las actividades de
acuerdo con las pautas Y
protocolos definidos

Instrumentacion
de decisiones.

—

Decidir sobre las cuestiones
en las que €s responsable
con criterios de economia,
eficacia, eficiencia ¥
transparencia de la decisién.
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a
trabajo al que Eertenece. |
N

Discrimina con efectividad
entre las decisiones que
deben ser elevadas a un

superior, socializadas  al
equipo  de trabajo ©
pertenecen a la esfera
individual de trabajo.

Adopta decisiones  sobre
ellas con base en

informacién valida y rigurosa.
Maneja criterios objetivos
para analizar la materia a
decidir con las personas
involucradas.

Asume 10S efectos de SUS
decisiones ¥ también de 1as
doptadas por el equipo de

P A
}ME'- METR
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el profesional con Personal a Cargo
. sdicionan las siguientes competencias:
" competencia Definicion de la Cond i
r‘ competencia nductas asociadas
| g
e ldentifica, ubica y desarrolla el
talento humano a su cargo.
Favorecer ol e Orienta la identificacion de
aprendizaje y desarrollo necesidades de formacion Y
F’e los colaboradores, capacitaciéon y apoya la ejecucion
o identificando de las acciones propuestas para
Direcciéon Y S :
recarrollo de potencialidades satisfacerlas.
U | personales y « Hace uso de las habilidades Y
Persona profesionales para recursos del talento humano a su
facilitar el cumplimiento cargo, para alcanzar las metas Yy
de objetivos los estandares de productividad.
institucionales. o Establece espacios regulares de
retroalimentacion y reconocimiento
del buen desempefio en pro del
mejoramiento continuo de Ias
personas y la organizacion.
o Elige con oportunidad, entre
‘ - muchas alternativas, los proyectos
a )
Elegir a“em?g;gng: rY a realizar, estableciendo.
Tom s?lucmnar P ciones . responsabilidades precisas con
d -a-de ejecutar ac base en las prioridades de la
ecisiones concretas |Y entidad.
conts.e_.c':uentes g0 e Tomaen cuenta la opinion técrjica
decision. de sus colaboradores al analizar
las alternativas existentes “P‘?fa
tomar una decision y desarro arla.
Mo / f*\
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e Decide en situaciones de alta

corfiplejidad e incertidumbre
teniendo en consideracién [a
consecuciéon de logros y objetivos
de la entidad.

e FEfectua los cambios que considera
necesarios para solucionar los
problemas detectados © atender
situaciones particulares y se hace
responsable de la decision tomada

Nivel Técnico

Competencia Definicion de la Conductas asociadas
competencia

e Aplica el conocimiento técnico
en el desarrollo de sus
responsabilidades.

¢ Mantiene actualizado su

Contar con los conocimiento t_étécnico para
s imi 5CNICOS apoyar su gestion.
Co conocimientos técn -
Tég:;l:hdad requeridos Y aplicarlos 2 o Resuelve problemag utilizando
' situaciones concretas de conocimientos técnicos de su

con altos especialidad, para apoyar el
cumplimiento  de metas Y
objetivos institucionales

. Emite conceptos técnicos,
juicios © propuestas claros,

Erecisos, Eertinentes y
L =
A ¥
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Competencia

X

—_— ]

Ada_ptarse a las politicas
Institucionales vy generar

informacién acorde con los
procesos.
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Definicidn de la
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Conductas asociadas

—

ajustad_os a los lineamientos
Normativos y organizacionales
Recibe instrucciones

desarrolla actividades acorde
con las mismas

Acepta la
constante

Revisa de manera permanente
los cambio en los procesos

supervision

Responsabilidad

Conoce la magnitud de sus

acciones y la forma de
afrontarlas.

Utiliza el tiempo de manera
eficiente.

Maneja adecuadamente los
implementos requeridos para
la ejecucién de su tarea.

Realiza sus tareas con
criterios de productividad,
calidad, eficiencia y
efectividad.

Cumple con eficiencia la tarea
encomendada.

Nivel Asistencial

 Cor icid s asociadas
Competencia Definicion de la Conducta
competencia
i e Maneja con responsabilidad las
Manejo de | Manejar co‘r; informaciones  personales e
a ass
— responsabilidad —
NIT. 822002510- ATy 9&;
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competencia

Cadigo: GTH-AA001

—

—

Conductas asociadas W

i_nfo_rmacién Personal e
institucional de

dispone. e

institucionales de que dispone.

idencial.

_Recoge. solo informacion
imprescindible para el desarrollo
de la tarea.

Organiza y custodia de forma
adecuada la informacién a su
cuidado, teniendo en cuenta las
normas legales y de la
organizacion.

No hace publica la informacion
laboral o de las personas que
pueda afectar la organizacién o
las personas.

Transmite informacion oportuna y
objetiva.

Relaciones
interpersonales

e

Establecer y mantener
relaciones de trabajo
positivas, basadas en Ia
comunicacion abierta Y
fluida y en el respeto por
los demas.

NIT. 822002510-6
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Escucha con interés y capta las
necesidades de los demas
Transmite la informacién de forma
fidedigna evitando situaciones que
puedan generar deterioro en el
ambiente laboral

Toma la iniciativa en el contacto
con usuarios para dar avisos, citas
o respuestas, utilizando un
lenguaje  claro para  los
destinatarios, especialmente con
las personas que integran
minorias con mayor vulnerab1l|d_ad
social ©  ¢©on diferencias

funcionales
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| Dmpetencia Definicion de | ,
0 Competenciaa Conductas asociadas
e Articula sus actuaciones con las
Coopera con los demas de los demas.
con e.;l fin de alcanzar los ¢ Cumple los compromisos
objetivos institucionales. adquiridos
¢ Facilita la labor de sus superiores
y compafieros

ARTICULO QUINTO: La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion.
PUBLIQUESE COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Villavicencio, 03 de octubre de 2018

HECTO 0 LOPEZ BURGOS
DIREQTO ERAL

_—

A
|
Proyecto: José‘%ﬂiﬁl’ﬂno Sandova
Subdirector Ad frativo y Financiero
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